Leitsatze als bestellter sachverstandiger Prifer

In diesem Dokument werden meine Handlungsleitlinien erklart, nach welchen ich mindliche,
schriftliche und praktische Priifungen abhalten werde. Als sachverstandiger Priifer gem.
§8§21c, 148 EisbG bieten die Normen aus dem Eisenbahngesetz und der Eisenbahn Eignungs-
und Priifungsverordnung das rechtliche Grundkonstrukt

Philipp Kundigraber

office@kundigraber.at
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Beurteilungsschema
Beurteilung

0%-79% Nicht bestanden

80%-90% Bestanden — gentigend

91%-95% Bestanden — gut

96%-100% Bestanden - Sehr gut

QMS-Leitlinien fir
Prifungen

Die genannten Beurteilungen sind wie folgt ausgelegt und finden insbesondere in praktischen Priifungen

Bedeutu
Sehr gut

Gut

ng

Uber der Norm liegende Leistung
praktisch fehlerfreie Arbeit
Toleranzen werden eng eingehalten
Sollwerte werden eingehalten

sehr gute, dauernde Ubersicht

normale Leistung mit geringen Abweichungen
einzelne isolierte Fehler

Toleranzen werden ausgenitzt

geringe Abweichungen von Sollwerten

behilt Ubersicht

geniigend

inkonstanter, schwacher Leistungsverlauf

wiederholte Fehler

volles Ausniitzen der Toleranzen und Tangieren der Sicherheitsgrenze
wiederholte Abweichung von Sollwerten

reduzierte Ubersicht

Nicht bestanden

Klar unter der Norm liegender Leistungsverlauf

viele, haufige oder schwerwiegende Fehler
Uberschreiten der Toleranzen und Sicherheitsgrenzen
wiederholte klare Missachtung von Sollwerten

fehlende, oder keine Ubersicht
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Grundsatze zur Tatigkeit als Sachverstandiger Prifer gem. §§21c, 148
EisbG

Als sachverstandiger Priifer fur Triebfahrzeugfiihrer und anderer Betriebsbediensteter ist es mir ein
personliches Anliegen, den Prifungsablauf fiir jeden Kandidaten gleichermallen fair und ohne Zwang zu
gestalten. Ebenso ist es mir wichtig, dass die Beurteilung transparent geschieht und das Bewertungsschema
dem Kandidaten vor der Prifung erklart wird. Dabei wird, abhéngig der zu priifende Qualifikation und den
geltenden Normen zur Art der Priifung, der Kandidat im Priifungsansuchen darauf hingewiesen, wie die
Prifung abgelegt und wie diese bewertet wird. Jeder Kandidat hat die Méglichkeit wahrend der Priifung
Fragen zu stellen, sollte die Fragestellung unverstandlich sein. Die Erlauterung der Fragestellung wird allen
Kandidaten gleichermaBen gegeben, um keine Bevorzugung eines einzelnen zu erzeugen. Alle diese
Grundséatze zur Tatigkeit als sachverstandiger Prifer ergeben sich aus den geltenden Rechtsnormen im
Eisenbahngesetz sowie in der Eisenbahn Eignungs- und Prifungsverordnung. Meiner Ansicht nach erhéht

es die Qualitat der Priifung, werden diese in einem festgesetzten Rahmen abgewickelt.

Grundsatze fur schriftliche Prifungen
Schriftliche Priifungen werden nach Méglichkeit tiber ein eine digitale Prifungsplattform abgehalten. Dabei
werden fir den Prifungsgegenstand aus einem Fragenpool eine bestimmte Anzahl an Fragen gestellt. Die
Qualitat der Fragen ist dabei so gewahlt, dass durch die Beantwortung der Aufgabenstellung eine
Beurteilung der Fachkenntnisse moglich ist. Es wird bei der Frage darauf geachtet, dass notwendiges
Theoriewissen und praktische Anwendbarkeit gleichermaBen beurteilt werden. Die Antwortformen sind
unterteilt in Multiple Choice, Single Choice und freie Antwort. Die Art der Beantwortung wird mit der Frage
gemeinsam angegeben. Auch ist die maximal erreichbare Punktezahl fir eine Frage angegeben. Es soll
dadurch ermdglicht werden zu erkennen, ob eine falsch beantwortete Frage zum nicht bestehen fiihren
kann. Solche Fragen sind sogenannte KO-Fragen. Dabei handelt es sich um sicherheitsrelevante
Fragestellungen, welche immer beherrscht werden missen. Bei schriftlichen Prifungen werden die
einzelnen Fragen per Zufall aus dem Fragenpool erstellt. Das Basiswissen wird immer im notwendigen
Umfang abgefragt. Wird der schriftliche Teil positiv abgelegt, wird abhangig vom Prifungsgegenstand ein
miindlicher Teil abgelegt, um auf verschiedene Gebiete nochmal einzugehen die im schriftlichen Teil nicht
zufriedenstellend beantwortet wurden. Dadurch kann durch Erreichen von Punkten auf miindlicher Ebene
ein positiver Abschluss des theoretischen Priifungsteils erreicht werden. Einzige Ausnahme bilden KO-
Fragen. Hier werden keine weiteren miindlichen Fragen gestellt, welche bewertet werden. Es wird nur auf
die falsch beantworteten Fragen eingegangen. Individuelle Ausnahmen zu dieser Regel sind moglich.

Ansonsten sind fir das positive Bestehen der schriftlichen Priifung min. 80% der Punkte erforderlich.

Ist eine digitale Priifung nicht moglich, wird vom Priifer ein handschriftlich auszufiillender Fragebogen aus

dem Fragenpool der digitalen Prifungen zusammengestellt.

0% - 79% 80% - 90% 91% - 95% 96% - 100%
Nicht bestanden Bestanden (geniigend) | Bestanden (gut) Bestanden (sehr gut)
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Grundsatze zu miundlichen Prifungen

Miindliche Priifungen im Sinne dieses Abschnittes sind nicht jene miindlichen Uberpriifungen nach einer
schriftlichen Prifung. Mindliche Prifungen kénnen entweder einzeln und in Gruppen abgehalten werden.
Dabei wird der Prifungsgegenstand in Themengruppen unterteilt. Fir jeden Priifling werden je
Themenbereich vorbereitet. Die Themenbereiche orientieren sich an den in der EU-RL 2007/59/EG
statuierten Themenbereichen welche zu priifen sind. Wie auch bei schriftlichen Prifungen wird dem
Kandidaten der Ablauf im Vorhinein erklart, um Missverstandnisse zu vermeiden. Wird eine Frage falsch
beantwortet, hat der Kandidat einen weiteren Versuch die Frage richtig zu beantworten. Sollte auch der
zweite Versuch zu einer Falschen oder nicht zufriedenstellenden Antwort fiihren, ist die Frage als falsch mit
0 Punkten zu bewerten. Bei miindlichen Priifungen wird das Konzept von Basiswissen und Zusatzpunkten
angewandt, wobei die Verteilung 3 Punkte und 2 Punkte ist. Hier mlissen beim Basiswissen mind. 2 Punkte
erreicht werden, um die Zusatzpunkte werten zu kdnnen. Somit sind je Frage 5 Punkte moglich. Eine Frage
gilt als positiv bewertet, sobald 2 Punkte erreicht worden sind. Ein Themenbereich gilt als positiv
abgeschlossen, wenn von den 5 Fragen min. 3 positiv beantwortet worden sind. Fiir das positive Bestehen
des mindlichen Teils sind min 80% der Punkte notwendig, wobei keiner der Themenberieche an sich als

nicht bestanden gewertet werden darf.

0% - 79% 80% - 90% 91% - 95% 96% - 100%
Nicht bestanden Bestanden (geniigend) | Bestanden (gut) Bestanden (sehr gut)

Grundsatze praktische Prifung
Fir die praktische Beurteilung wird jeder Kandidat separat gepriift. Dazu wird im Vorhinein besprochen,
welche Tatigkeiten positiv abgeschlossen werden missen. Jeder Themenbereich muss in sich positiv

beurteilt werden, um ein gesamt positives Ergebnis zu erreichen.

Grundsatze kombinierte Prifungsmodalitat
Bei Priifungen welche als kombinierte Prifung abgehalten werden (miindlich und praktisch, schriftlich und
praktisch, miindlich, schriftlich und praktisch) ist es Notwendig, dass jede Priifung fir sich positiv beurteilt
wird. Wird eine Teilprifung als nicht bestanden gewertet, ist die gesamte Prifung nicht bestanden. Die

Prifung ist nach geltenden Regeln zu wiederholen.
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Allgemeines
Es werden Prifungen wie folgt abgehalten.
Mindlich Schriftlich Praktisch
Betriebsdienst X
Fahrzeugsicherung X X
Bremsprobe X X
Fahrtvorbereitung X X
Verschub X X
Verschubleitung X X
Zugraumung X X
Zugbegleitung X X
Triebfahrzeugfihrer
Allgemeine X X
Fachkenntnis
Tfzf ZB Netz OBB (inkl.
. . X X X
Erweiterungsprifungen)
Tfzf Typenkunde X X X

Besonderheiten bei praktischen Prifungen fir Triebfahrzeugfihrern
Bei praktischen Priifungen flr Triebfahrzeugfiihrern, werden begangene Fehler in 3 Kategorien eingeteilt:
schwere Fehler, mittelschwere Fehler, leichte Fehler. Es dirfen hochstens 20 Fehlerpunkte in der

praktischen Prifung erreicht werden. Dabei ist die Punkteverteilung wie folgt:
Schwere Fehler (jeweils 10 Punkte)

e Schriftliche Befehle wahrend der Fahrt entgegennehmen
e Fehlende sicherheitsrelevante Unterlagen
e  Bremsprobe nicht durchgefiihrt
e Nichtbeachten von haltzeigenden Signalen
e Nichtbeachten von Halt zeigenden Signalen oder fahren bei fehlender Zustimmung
e Falsche Auslegung der Signalinformation im Sinne einer Gefahrdung
e Aufschneiden von Weichen
o Keine Erprobung der Bremse
o Fahren ohne Verbindungsiiberwachung
e  Geschwindigkeitsliberschreitungen
o von mehrals 5 km/h bei Vsoll 40 km/h
o von mehr als 10 km/h bei Vsoll von mehr als 40 km/h
e Sicherheitsrelevantes Fehlverhalten bei einer Betriebsstérung
o Fahren mit gehobenem Stromabnehmer in geerdeten Sektor
o Fehlerhafte Bremsbedienung
o Abfahrt ohne Eingabe der Zugdaten
o Fehlerhafte Bremsbedienung im Sinne einer Gefdhrdung

e Handlungen, die Menschen, Anlagen oder Fahrzeuge gefdhrden
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e Ungenligende Fahrzeugkenntnisse und Bedienung der Systeme die zu gefdhrlichen Situationen
fihren kdnnen

e Fahrzeuge gegen Entlaufen nicht gesichert
Mittelschwere Fehler (jeweils 5 Punkte)

e fehlende oder nicht nachgefiihrte Unterlagen
e Befreien aus der Zugbeeinflussung ohne Gefdhrdung
e Aufschneiden von Weichen
e Irrtimlich Durchfahrt statt Halt
e Nicht ausschalten der Zugsammelschiene
o Nicht korrekt durchgefiihrte Bremsprobe auf Wirkung
e Falsche Auslegung der Signalinformation ohne Gefahrdung
e  Zugkontrolle
o  Geschwindigkeitsiiberschreitungen
o Zwischen 3 km/h und 5km/h bei Vsoll 40 km/h
o Zwischen 5 km/h und 10km/h bei Vsoll von mehr als 40 km/h
e Nichtbeachten einer Pfeiftafel
e  Wiederholtes Nichtmelden der Signale
e Fehlerhafte Tirbedienung gemal Vorgaben EVU
e Mehrmals nicht optimale, den Streckenverhaltnissen angepasste Zugfiihrung
e Mehrmals nicht optimale den Streckenverhaltnissen angepasste dynamische Zugfiihrung
o Abfahrt mit falschen Zugdaten, welche keine Betriebsgefahrdung darstellen
e Mangelhafte Bahnhofs- und Streckenkenntnisse
e  Abweichung vom Halteort im Sinne einer Gefahrdung

e Vorgeschriebene Fahrzeugkontrolle nicht durchgefiihrt
Leichte Fehler (jeweils 1 Punkt)

e Halt statt Durchfahrt
e Fehlbedienung der Zugbeeinflussung
e Vereinzeltes Nichtmelden von Signalen
o  Geschwindigkeitsiiberschreitungen
o 1 bis 3 km/h im Bereich von Weichen
o bis 5 km/h in sonstigen Bereichen
o Mangelhaftes Kommunikationsverhalten
e Zugsammelschiene nicht eingeschaltet
e Abweichungen vom Halteort
e Nicht einhalten der fahrplanmaRigen Verkehrszeiten

e Vorgeschriebene Fahrzeugkontrolle mangelhaft durchgefihrt

Die Aufzihlung ist keinesfalls vollstdndig und soll nur eine Grobe Ubersicht an den Arten der Fehler geben.
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Besonderheiten bei praktischen Prifungen fir qualifizierte Tatigkeiten
Schwere Fehler (jeweils 10 Punkte)

e Missachten von haltzeigenden Signalen

e Falsche Interpretation von Signalen mit Gefahrdungspotential

e Fahrauftrage erteilen ohne geeignete Zustimmung erhalten zu haben mit Gefahrenpotential
o  Fehlerhaft Kommunikation die Gefahrdungen herbeifiihren kénnte

e Nicht oder mangelhaft ausgefiihrte Bremsprobe

e Abfahren von Zug- und Nebenfahrten ohne notwendige Zugpapiere

e Nicht mitfiihren von notwendigen Ausweisen

e Nicht Entsichern von Fahrzeugen

e Handlungen, die Menschen, Anlagen oder Fahrzeuge gefdhrden

e Fahrzeuge gegen Entlaufen nicht gesichert

e Ungenligende Kenntnisse der Systeme die zu gefdhrlichen Situationen flihren kénnen
e Falsches Einschatzen der Entfernungen mit Gefdhrdung

o Gefahrdende Bedienung der Zugheizung, Bremse oder Kupplung

mittelschwere Fehler (jeweils 5 Punkte)

e Missachten von Signalen ohne Gefahrdungssituationen

e Fahrauftrage erteilen ohne geeignete Zustimmung erhalten zu haben ohne Gefahrdung
e Mangelnde Bahnhofs- und Streckenkunde

e Vorgeschriebene Fahrzeugkontrolle nicht durchgefihrt

e Falsche Auslegung der Signalinformation ohne Gefahrdung

e Abfahren von Zug- und Nebenfahrten mit mangelhaften Zugpapiere

e Vorgeschriebene Fahrzeugkontrolle nicht durchgefihrt

e Fahrzeugsicherung mangelhaft durchgefiihrt ohne Gefahrdung

o  Wiederholtes Nichtmelden der Signale

e Falsches Einschatzen der Entfernungen ohne Gefdahrdung

e Falsche, aber ungefidhrliche Bedienung der Kupplung
leichte Fehler (jeweils 1 Punkte)

e Vereinzeltes Nichtmelden von Signalen
e Mangelhaftes Kommunikationsverhalten
e Nicht einhalten der fahrplanmaRigen Verkehrszeiten

e Vorgeschriebene Fahrzeugkontrolle mit leichten Mangeln durchgefiihrt

Die Aufzihlung ist keinesfalls vollstdndig und soll nur eine Grobe Ubersicht an den Arten der Fehler geben.
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Vor der Prifung

Vom Antragsteller sind vor der Priifung folgende Unterlagen zu Gbermitteln:

e  Prifungsantrag
o Teilnahmebestatigung
o Ggf. Kostenlibernahmebestatigung

e Wunschtermine

Sofern keine Befangenheit vorliegt, wird im Einvernehmen mit den Priifungskandidaten ein

Prifungstermin vereinbart. Am Prifungstermin werden von mir im Original kontrolliert:

e Teilnahmebestatigung
e |dentitat des Priiflings
e Bestatigung, dass man sich in der Lage fuhlt die Priifung abzulegen. Diese Bestatigung wird vor

Ort mit Unterschrift dokumentiert.

Nachdem alle fir die Prifung notwendigen Unterlagen kontrolliert worden sind, wird die Priifung

begonnen.

Wahrend der Prifung
Waéhrend der Prifung wird jedem Kandidaten die Moglichkeit geboten Fragen zu stellen, sollte er die
Fragestellung am Priifungsbogen nicht verstanden haben.

e  Mindliche Prifungen sind mit einer Dauer von 15min pro Kandidaten angesetzt.

e Schriftliche und praktische Priifungen sind so zu gestalten, dass sie innerhalb 60min I6sbar sind.
Nach spatestens 80min wird die Priifung beendet

e  Fir praktische Priifungen werden die nétigen Hilfsmittel zur Verfligung gestellt. Die praktische

Prifung darf eine reguldre Dienstschicht nicht iberschreiten.

Nach der Prifung
Nachdem der Kandidat die Prifung abgelegt hat, ist ihm unmittelbar nach Beurteilung das Ergebnis zu
verkiinden. Bei schriftlichen Prifungen ist jedem Priifling nach spatestens 2 Werktagen das Ergebnis
mitzuteilen. Die Beurteilung des Prifungsgegenstandes wird am Prifungsprotokoll und der
Teilnahmebestatigung vermerkt und auf Basis dessen das Prifungszeugnis ausgestellt. Dieses ist im Original
dem Kandidaten und auf Wunsch dem EVU als Kopie zu tbermitteln. Im Falle von 3 aufeinanderfolgenden
negativ zu beurteilenden Leistungen im Priifungsgegenstand, ist der Priifungskandidat an einen klinischen
Psychologen zu verweisen und von weiteren Antritten zu sperren, bis ein Befund des Psychologen vorgelegt

werden kann, welcher die geistige Eignung zur Ausflihrung der Tatigkeit bestatigt.
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Allgemeines - Datenschutz

Als sachverstandiger Prifer bin ich verpflichtet, meine Tatigkeiten in einem Register zu fiihren. In diesem
Register sind notwendigerweise personenbezogene Daten zu verarbeiten. Die Verarbeitung begriindet sich
auf §22 EisbEPV. Der Sinn des Registers, also Prifungen nachvollziehbar festhalten zu kénnen, ist ja nicht
nur fir Prifungen nach EisbEPV, sondern auch auf solche nach EisbG gegeben. Meiner Ansicht nach sind
daher nicht nur Prifungen nach EisbEPV in einem solchen Register zu dokumentieren, sondern auch unter
analoger Anwendung des §22 EisbEPV auf jene welche nach dem 9. Teil des EisbG durchgefiihrt werden.
Die Aufbewahrung der Daten darf 7 Jahre nicht unterschreiten. Die Daten werden nach 7 Jahren geldscht.

Eine Bestatigung Uber die Léschung der Daten ist zu ibermitteln.

Speichermedium
Um eine Bearbeitung von Zeugnissen und Registern im Nachhinein zu unterbinden, werden diese Daten auf
sogenannten WORM-Speicher redundant abgelegt. Ein WORM-Speicher ist ein Speichermedium, welches

nur ein Einmaliges bearbeiten einer Datei zuldsst und somit die Nachvollziehbarkeit der Register ermoglicht.

Prafungen und deren Register
Das Prifungsregister wird geftihrt, um alle Priifungsansuchen zu verwalten. Hierbei werden diese nach Jahr

und Prifungsgegenstand gruppiert abgelegt. Die Ordnungszahl setzt sich wie folgt zusammen:

e Kalenderjahr
e Information Gber den Gegenstand

e Laufende Nummer

Neben der Ordnungszahl ist es fiir die Durchfliihrung der Prifung notwendig folgende Personenbezogene

Daten im Prufungsansuchen aufzunehmen:

e Vorname, Nachname, Akad. Grade, Titel

e Geburtsdatum

e Seriennummer der Teilnahmebestatigung

e Adresse fiir den Versand des Zeugnisses im Original
e Prifungsgegenstand nach EisbEPV oder EisbG

e Name des Sachverstandigen Priifer

Wahrend der Prifung wird das entsprechende Priifungsprotokoll gefiihrt.
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Zeugnisse und deren Register

Nach abgelegter Prifung wird auf Basis des Prifungsprotokolls das Prifungszeugnis erstellt und auf
dokumentenechtes Sicherheitspapier gedruckt. Zusatzlich zur eigenhdndigen Unterschrift und Stempel am
Zeugnis, wird dieses mit einer Pragung versehen, um eine Falschungssicherheit zu gewahren. Ebenso ist das
Original mit einer Eindeutigen Nummer versehen, welche eindeutig im Register festgehalten wird. Das

Zeugnis ist somit untrennbar mit der Seriennummer verkniipft.

Das Zeugnis wird wie auch das Priifungsansuchen mit einer Ordnungs- bzw. Seriennummer versehen. Diese

Setzt sich zusammen aus:

e Kennnummer des Prifers
e Kalenderjahr

e Laufende Nummer

Das Zeugnis umfasst neben den Angaben zur Person und zum Prifungsgegenstand Angaben dariiber auf

welcher Rechtsgrundlage die Priifung abgenommen wurde und das Ergebnis der Prifung.

Im Register werden diese Daten (Seriennummer, Person, Beurteilung) tabellarisch erfasst und nach den

allgemeinen Grundsatzen der DSGVO aufbewahrt.



